
 

Додаток № 1  

до наказу Директора ТОВ «ІНТЕРКЕШ 

ОНЛАЙН» 

від __________ №  ____ 

 

                                                                                                   Директор                       Грабар І.О.                                             

 

 

 

 

ПРИМІРНИЙ  КРЕДИТНИЙ  ДОГОВІР № __ 

про надання коштів та банківських металів у кредит  

 

 

 

м. Ужгород                   „___”________ 20___р. 

 

ТОВ «ІНТЕРКЕШ ОНЛАЙН» (іменоване надалі «Кредитодавець»), в особі Директора 

Грабара Ігора Олександровича, що діє на підставі Статуту, з однієї сторони, та 

__________________________________ (ПІБ Позичальника) (іменован(ий/а) надалі 

«Позичальник»), з другої сторони, разом по тексту - «Сторони», уклали цей Кредитний 

договір (далі – «Договір») про наступне. 

1. ПРЕДМЕТ ТА СТРОК  ДІЇ  ДОГОВОРУ 

1.1. За цим Договором Кредитодавець зобов'язується надати грошові кошти 

Позичальникові у сумі ___ грн. ___ коп. (_______(сума прописом) ___грн. ___ 

коп.)________  на умовах строковості, зворотності, цільового характеру використання, 

платності та забезпеченості, а Позичальник зобов'язується повернути кредит та сплатити 

проценти  за користування кредитом у розмірі _________ відсотків річних. Тип процентної 

ставки – фіксована. 

1.2. Кредитодавець надає Позичальнику кредит з цільовим призначенням 

_________________________________( далі – цільове призначення кредиту). 

1.3. Видача коштів за фінансовою послугою відповідно до цього Договору 

провадиться на підставі письмової заяви Позичальника. Кредитодавець зобов'язаний видати 

кредит Позичальнику протягом 5 робочих днів з дня підписання цього Договору, але не 

раніше дня оформлення необхідного забезпечення виконання зобов’язання за цим 

Договором. 

1.4.  Строк дії договору  _____ (період прописом)  місяців з “___” _________ _____ р. 

до “___” ________ _____ р., у разі не виконання взятих на себе обов’язків у визначені даним 

договором строки дія договору продовжується до наступного дня за днем фактичного 

виконання зобов’язань позичальником.  

Кредит надається строком на  _____ (період прописом) місяців з “___” ______ _____ 

р. до “___” ________ _____ р. 
1.5. Кредит надається Позичальнику готівкою у касі Кредитодавця або (згідно заяви 

Позичальника) шляхом безготівкового перерахування суми кредиту на рахунок, вказаний 

Позичальником у заяві. Ненадання Позичальником реквізитів рахунку в банку (надання 

реквізитів з помилками) або неявка Позичальника за отриманням кредиту готівкою через 

касу Кредитодавця (чи ухилення іншим способом від отримання кредиту), звільняє 

Кредитодавця від відповідальності за порушення зобов’язання, передбаченого п. 1.3. цього 

Договору. 

1.6.Датою надання кредиту вважається дата видачі Позичальнику суми кредиту 

готівкою через касу Кредитодавця, а при безготівкових розрахунках – дата списання 

відповідної суми з рахунку Кредитодавця. Датою повернення (погашення) кредиту так само 

як і датою сплати процентів вважається дата оформлення Кредитодавцем прибуткових 
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касових ордерів на отримані суми, а при безготівкових розрахунках – дата зарахування 

коштів на рахунок Кредитодавця. 

1.6.1.  Загальна вартість кредиту для споживача розраховується в грошовому виразі за 

такою формулою: 

ЗВК = ЗРК + ЗВСК, 

де ЗВК - загальна вартість кредиту; 

ЗРК - загальний розмір кредиту, тобто сума коштів, які надані та/або можуть бути надані 

споживачу за договором про споживчий кредит; 

ЗВСК - загальні витрати за споживчим кредитом, тобто витрати споживача, пов'язані з 

отриманням, обслуговуванням та поверненням кредиту, уключаючи проценти за 

користування кредитом, комісії та інші обов'язкові платежі за супровідні послуги 

кредитодавця, пов'язані з наданням, обслуговуванням і поверненням кредиту (уключаючи 

комісії за обслуговування кредитної заборгованості, юридичне оформлення та інші платежі), 

кредитного посередника (за наявності) та третіх осіб [комісії за розрахунково-касове 

обслуговування банку, у якому відкритий рахунок кредитодавця (під час зарахування коштів 

у рахунок погашення споживчого кредиту), страхові та податкові платежі, збори на 

обов'язкове державне пенсійне страхування, біржові збори, платежі за послуги державних 

реєстраторів, нотаріусів та інших осіб, а також інші обов'язкові платежі], які сплачуються 

споживачем згідно з вимогами законодавства України та/або умовами договору про 

споживчий кредит (крім платежів, що згідно із законодавством України не включаються до 

загальних витрат за споживчим кредитом). 

1.6.2. Якщо немає інформації про вартість супровідних послуг третіх осіб, які є 

обов'язковими для отримання споживчого кредиту, для надання такої інформації 

враховуються вимоги законодавства України про споживче кредитування щодо визначення 

вартості цих послуг відповідно до їх орієнтовної вартості. 

1.6.3. Денна процентна ставка розраховується в процентах за формулою:  

ДПС = (ЗВК/ЗСК)/t * 100%, де: ДПС – денна процентна ставка; ЗВК – загальні витрати за 

кредитом;  

ЗСК – загальна сума кредиту; t – строк кредитування в днях. 

  1.7. Сукупна вартість кредиту складає ____ % від суми кредиту (у процентному 

виразі) або _____ грн. (у грошовому виразі) та включає в себе: 

1.7.1. проценти (відсотки) за користування кредитом __ % від суми кредиту (у 

процентному виразі) або ___ грн. (у грошовому виразі); 

1.7.2. Вартість послуг реєстратора __ % від суми кредиту (у процентному виразі) або 

___ грн. (у грошовому виразі) – за наявністю ; 

1.7.3. Вартість послуг нотаріуса __ % від суми кредиту (у процентному виразі) або 

___ грн. (у грошовому виразі) - за наявністю; 

1.7.4. Вартість послуг страховика __ % від суми кредиту (у процентному виразі) або 

___ грн. (у грошовому виразі) - за наявністю; 

1.7.5. Вартість послуг ____________________ (вказати інші послуги які оплачує 

позичальник при отриманні кредиту)  __ % від суми кредиту (у процентному виразі) або ___ 

грн. (у грошовому виразі) - за наявністю. 

 1.7.6. Позичальник сплачує Кредитодавцю проценти за користування коштами, 

отриманими за фінансовою послугою у валюті – гривня України, по фіксованій процентній 
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ставці, яка визначена в п. 1.1. цього Договору. Фіксована процентна ставка є незмінною 

протягом усього строку дії Договору. 
Кредитодавець застерігає, що обчислена орієнтовна реальна річна процентна ставка 

базується на наступних припущеннях: 

- цей Договір залишається дійсним протягом погодженого строку та Кредитодавець і 

Позичальник виконають свої обов’язки на умовах та у строки, визначені в цьому Договорі; 

- фінансова послуга надається на умовах, за яких проценти за фінансовою послугою 

нараховуються на суму залишку заборгованості за основним боргом за фінансовою послугою 

(тілом кредиту), а основний борг за фінансовою послугою (тілом кредиту) виплачується 

рівними частинами або в кінці строку дії договору; 

- якщо Договір містить умови, що дозволяють зміну процентної ставки або інших 

платежів за послуги Кредитодавця, включених до загальних витрат за фінансовою послугою 

при обчисленні реальної річної процентної ставки, і така зміна не може бути визначена на 

момент обчислення, реальна річна процентна ставка обчислюється на основі припущення, 

що процентна ставка та інші платежі за послуги Кредитодавця залишатимуться незмінними 

та застосовуватимуться протягом строку дії договору; 

- використання інших способів надання фінансової послуги та/або зміна інших 

вищезазначених умов надання фінансової послуги можуть мати наслідком застосування 

іншої реальної річної процентної ставки та орієнтовної загальної вартості фінансової послуги 

для Позикодавця. 

1.8. Таблиця обчислення орієнтовної загальної вартості кредиту для Позичальника та 

орієнтовної реальної річної процентної ставки за Договором з урахуванням процентної 

ставки за ним, вартості всіх супровідних послуг Кредитодавця та третіх осіб, обов’язкових 

для укладення договору/отримання кредиту та інших фінансових зобов’язань Позичальника, 

які пов’язані з отриманням, обслуговуванням та погашенням Кредиту (за наявності) вказана 

у Додатку 1 до цього Договору. Вартість супровідних послуг Кредитодавця та третіх осіб 

може бути змінена під час строку дії цього Договору. 

1.9. Перелік та вартість супровідних послуг Кредитодавця, які можуть бути придбані 

Позичальником при укладанні Договору та під час його дії, визначаються Тарифами 

Кредитодавця на дату отримання такої послуги, які розміщені на сайті Кредитодавця 

https://ukrcash.net/. Кредитодавець має право змінювати Тарифи в порядку, визначеному 

Договором. 

2. ПРАВА ТА ОБОВ’ЯЗКИ СТОРІН 

2.1. Права та обов’язки Кредитодавця 

2.1.1. Кредитодавець має право: 

1) вимагати від Позичальника надання усіх необхідних документів для здійснення 

перевірки дотримання цільового призначення кредиту;  

2) вимагати від Позичальника укладення договору щодо забезпечення виконання 

зобов’язання Позичальником перед Кредитодавцем за цим Договором; 

3) вимагати від Позичальника дострокового повернення кредиту та сплати процентів, 

у разі наявності хоча б однієї із зазначених обставин: 

а) затримання сплати частини кредиту та/або процентів більш як на один календарний 

місяць, а за споживчим кредитом, забезпеченим іпотекою, та за споживчим кредитом на 

придбання житла щонайменше — на три календарні місяці; або 

б) перевищення сумою заборгованості суми кредиту більш як на десять відсотків; або 

в) несплати позичальником більше однієї виплати, яка перевищує п’ять відсотків суми 

кредиту; або 

г) іншого істотного порушення умов договору про надання  кредиту. 

4) вимагати від Позичальника повернення суми кредиту, процентів за користування 

кредитом в повному обсязі та виконання усіх інших  зобов’язань, передбачених цим 

Договором. 
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5) Кредитодавець наділений правом передати належні йому права кредитора іншій 

особі за правочином  відступлення права вимоги, договором факторингу без згоди  

позичальника. 

2.1.2. Кредитодавець зобов’язаний: 

1) прийняти від Позичальника виконання зобов'язань за цим Договором (у тому числі 

й дострокове як частинами, так і в повному обсязі); 

2) письмово повідомляти Позичальника про зміну власного місцезнаходження в 10 

(десяти) денний строк з моменту виникнення таких змін; 

3) на вимогу Позичальника надати інформацію з питань надання фінансових послуг та 

інформацію, право на отримання, порядок і спосіб отримання якої закріплено в законах 

України; 

4) у разі письмового звернення Позичальника щодо перенесення строків або термінів 

платежів за цим Договором за 7 (сім) календарних днів до початку строку або настання 

терміну платежу (повернення кредиту та/або сплати процентів) у зв’язку з виникненням 

тимчасових фінансових та/або інших ускладнень, розглянути таке звернення впродовж 2 

робочих днів та впродовж 1 робочого дня дати чітку і обґрунтовану відповідь; 

 5) ознайомити Позичальника з правами, передбаченими нормою ст.7 Закону України 

«Про фінансові послуги та фінансові компанії»; та надати Позичальнику додаткову 

інформацію про механізм захисту фінансовою установою прав споживачів та порядок 

урегулювання спірних питань, що виникають у процесі надання фінансової послуги, 

реквізити органу, який здійснює державне регулювання ринків фінансових послуг (адреса, 

номер телефону), а також реквізити органів з питань захисту прав споживачів; 

6) надати передбачену ст.9 Закону України «Про споживче кредитування» 

інформацію Позичальнику до укладення договору; 

7) у разі  передачі права вимоги кредитора за договорами відступлення права вимоги, 

договором факторингу  повідомляти позичальника про таке відступлення  протягом 10 

робочих днів  із дати такого відступлення; 

8) здійснювати фіксування кожної безпосередньої взаємодії з питань врегулювання 

простроченої заборгованості (у разі виникнення) зі споживачем, його близькими особами, 

представником, спадкоємцем, поручителем, майновим поручителем або третіми особами, 

взаємодія з якими передбачена договором та які надали згоду на таку взаємодію, за 

допомогою відео- та/або звукозаписувального технічного засобу, до початку здійснення 

такого фіксування кредитодавець, а вразі його залучення новий кредитор або колекторська 

компанія  зобов’язані попередити вище зазначених осіб про таке фіксування; 

9) виконувати інші обов’язки передбачені цим Договором. 

2.2. Права та обов’язки Позичальника 

2.2.1. Позичальник має право: 

1) вимагати від Кредитодавця надання суми кредиту з дотриманням вимог п. 1.3 цього 

Договору, інших умов Договору та законодавства України; 

2) достроково погашати кредит частинами і сплачувати проценти за фактичний строк 

користування кредитом, або достроково погасити кредит та сплатити проценти за фактичний 

строк користування одноразовим платежем; 

2.1) Якщо позичальник скористався правом повернення фінансової послуги шляхом 

збільшення суми періодичних платежів, кредитодавець здійснює відповідне коригування 

зобов’язань позичальника у бік їх зменшення та на вимогу позичальника надає йому новий 

графік платежів. 

3) якщо цільовим призначенням кредиту є споживче кредитування, то на умови цього 

Договору поширюється дія норм Закону України «Про захист прав споживачів». У томі числі 

й дія норми Закону України «Про захист прав споживачів», що дає право Позичальнику 

протягом чотирнадцяти календарних днів з дня укладення цього Договору відкликати свою 

згоду на укладення цього Договору без пояснення причин, оформивши це письмовим 

повідомленням, яке Позичальник зобов’язаний надіслати Кредитодавцю до закінчення 
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вказаного строку. У такому випадку Позичальник зобов’язаний повернути кошти та сплатити 

проценти за період між моментом одержання коштів та моментом їх повернення за ставкою, 

встановленою в цьому Договорі; 

4) звернутися до Кредитодавця за 7 (сім) календарних днів до початку строку або 

настання терміну платежу (повернення кредиту та/або сплати процентів) щодо перенесення 

строків або термінів платежів за цим Договором у зв’язку з виникненням тимчасових 

фінансових та/або інших ускладнень; 

5) доступу до інформації щодо діяльності Кредитодавця у відповідності та обсягах, 

передбачених ст. 7 Закону України «Про фінансові послуги та фінансові компанії». 

6) у випадку неможливості врегулювання спірних питань, звертатися до 

Національного банку України, наділеного функцією по здійсненню захисту прав споживачів 

фінансових послуг за контактною інформацією на сторінці офіційного Інтернет-

представництва Національного банку України: https://bank.gov.ua або до будь-яких інших 

державних/судових органів у порядку, визначеному законодавством України. 

2.2.2. Позичальник зобов’язаний: 

1) використати кредит за цільовим призначенням, визначеним цим Договором; 

2) погашати кредит та сплачувати проценти в порядку  визначеному цим Договором, а 

у випадках, передбачених п.6.7 договору - сплатити пеню; 

3) надавати Кредитодавцю всі необхідні документи для здійснення перевірки 

цільового призначення кредиту; 

4) укласти договір щодо забезпечення виконання зобов’язання Позичальником перед 

Кредитодавцем за цим Договором; 

5) письмово повідомляти Кредитодавця про зміну власного місця проживання в 10 

(десяти) денний строк з моменту виникнення таких змін. 

 6) виконувати інші обов’язки передбачені цим Договором. 

3. ПОРЯДОК НАДАННЯ/ПОГАШЕННЯ КРЕДИТУ 

ТА НАРАХУВАННЯ/СПЛАТИ ПРОЦЕНТІВ 

3.1. Сторони домовилися, що погашення кредиту та процентів за користування 

кредитом здійснюватиметься згідно графіка розрахунків, що є невід’ємною частиною цього 

Договору.  

3.1.1. Позичальник зобов'язується щомісяця, у строк до «_______» числа кожного 

місяця, провадити в складі щомісячного платежу по фінансовій послузі погашення 

заборгованості за отримані кошти за фінансовою послугою у розмірі, установленому в 

Графіку погашення коштів за фінансовою послугою та сплати процентів за користування 

коштами за фінансовою послугою до Договору (надалі - Графік розрахунків фінансової 

послуги). 

3.2. Обчислення строку користування кредитом та нарахування процентів за цим 

Договором здійснюється за фактичну кількість календарних днів користування кредитом. 

При цьому проценти за користування кредитом нараховуються у відсотках від суми кредиту  

з наступного дня після дня надання кредиту Позичальнику (списання відповідної суми з 

рахунку Кредитодавця або видачі готівкою) до дня повного погашення заборгованості за 

кредитом (зарахування на рахунок Кредитодавця або внесення в касу Кредитодавця 

готівкою)  включно. Нарахування і сплата процентів проводиться на залишок заборгованості 

за кредитом. 

3.3. В разі порушення Позичальником строків повернення Кредиту, що передбачені 

цим Договором, процентна ставка за користування Кредитом/кредитними коштами 

встановлюється на рівні, що дорівнює розміру процентної ставки за користування строковою 

заборгованістю за Кредитом, що зазначений в п.1.1. Договору, та нараховується до дня 

фактичного погашення Позичальником простроченої суми Кредиту (день погашення 

простроченої суми Кредиту не враховується). Такий розмір процентної ставки є іншим 

розміром процентів (ст.625 ЦК України), що встановлений цим Договором, в разі 

прострочення Позичальником виконання грошового зобов'язання по поверненню Кредиту 

та/або його частини, який погоджений Сторонами. 
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3.4. У випадку смерті Позичальника нарахування процентів за цим Договором 

припиняється з дня смерті. 

3.5. У разі виникнення заборгованості за цим Договором Сторони погоджують таку 

послідовність її погашення:  

1) у першу чергу сплачуються прострочена до повернення сума кредиту та 

прострочені проценти за користування кредитом. 

2) у другу чергу сплачуються сума кредиту та проценти за користування кредитом. 

3) у третю чергу сплачуються неустойка та інші платежі нарахованої відповідно до п. 

3.3.; п.6.7 договору. 

3.6. Встановлений Договором розмір процентної ставки не може бути збільшено в 

односторонньому порядку. 

4. ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ВИКОНАННЯ ЗОБОВ’ЯЗАННЯ ЗА ДОГОВОРОМ 

4.1. Даний кредит забезпечується: _________________(заставою, порукою, іншим 

видом забезпечення не забороненим законодавством – необхідне вибрати). 

4.2.Крім визначеного п. 4.1. цього Договору забезпечення, кредит також 

забезпечується всім належним Позичальнику на праві власності майном та коштами, на які 

згідно чинного законодавства України може бути звернено стягнення. 

5. ЗАСТЕРЕЖЕННЯ ПОЗИЧАЛЬНИКА ЩОДО ДІЙСНОСТІ УМОВ 

ДОГОВОРУ 

5.1. При укладенні цього Договору Позичальник стверджує, що: 

1) він є повністю дієздатним і щодо нього немає рішень судів (що набрали законної 

сили і не скасовані іншим рішенням) про обмеження його у дієздатності чи визнання 

недієздатним, а також йому невідомо про подання заяв до суду з вказаними вимогами; 

2) його волевиявлення є вільним і відповідає його внутрішній волі; 

3) він не перебуває під впливом тяжкої для нього обставини, що змушує його укласти 

цей Договір;  

4) він чітко усвідомлює всі умови цього Договору та не перебуває під впливом 

помилки чи обману;  

5) він вважає умови цього Договору вигідними та прийнятними для себе;  

6) документи подані ним для отримання кредиту є достовірними та відображають 

реальний фінансовий стан Позичальника на день подачі документів; 

7) майно, яким здійснюватиметься забезпечення виконання зобов’язання за цим 

Договором належить йому на праві власності, не обмежене в обігу (обороті) та під заставою, 

забороною, арештами не перебуває, на вказане майно відсутні претензії третіх осіб.  

 

6. ВІДПОВIДАЛЬНIСТЬ СТОРIН ТА ВИРІШЕННЯ СПОРІВ 

 

6.1. Сторони несуть відповідальність за порушення умов цього Договору згідно 

чинного законодавства України. 

6.2. Порушенням умов цього Договору є його невиконання або неналежне виконання, 

тобто виконання з порушенням умов, визначених змістом цього Договору. 

6.3. У випадку смерті Позичальника, що наступила до закінчення строку дії цього 

Договору, всі права і обов’язки щодо цього Договору переходять до його спадкоємців у 

порядку, визначеному чинним законодавством України.  

6.4. Закінчення строку цього Договору не звільняє Сторони від відповідальності за 

його порушення, яке мало місце під час дії цього Договору. 

6.5. Спори, які виникнуть під час виконання цього Договору, підлягають 

врегулюванню шляхом переговорів.  

6.6. Якщо Сторони не можуть дійти згоди із спірних питань шляхом проведення 

переговорів, то такий  спір вирішується в судовому порядку згідно з  чинним законодавством  

України.  

     6.7. У кожному випадку невиконання (або неналежного виконання) 

Позичальником своїх зобов’язань за даним Договором, зокрема, (повноти та строків 
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сплати кредиту, та/або сплати відсотків за повернення Кредиту не в повному обсязі) 

позичальник сплачує пеню в розмірі одного відсотку від суми виданих грошових 

коштів за кожний календарний день прострочення до повного погашення поточної 

заборгованості, та у разі порушення графіку погашення кредиту зазначеного в додатку 

№1, Позичальник сплачує пеню в розмірі сто гривень. За будь яких умов пеня 

передбачена даним пункотом договору за невиконання зобов’язання щодо повернення 

кредиту та процентів за ним не може перевищувтаи  подвійної облікової ставки НБУ, 

яка була діючою у період, за який нараховано та сплачується пеня. Кредитором 

обмежено нарахування пені сумою, що в сукупному розмірі не може перевищувати 15% 

від суми простроченого платежу, на який здійснюється нарахування пені. 

6.7.1.Сукупна сума неустойки (штраф, пеня), нарахована за порушення зобов’язань 

позичальником на підставі цього Договору, не може перевищувати половини суми, 

одержаної позичальником за цим Договором, і не може бути збільшена за домовленістю 

сторін. 

6.7.2. Сукупна сума неустойки (штраф, пеня) та інших платежів, що підлягають 

сплаті позичальником за порушення виконання його зобов’язань на цим Договором, 

загальний розмір кредиту за яким не перевищує розміру однієї мінімальної заробітної 

плати, не може перевищувати розміру подвійної суми, одержаної позичальником за цим 

Договором, і не може бути збільшена за домовленістю сторін. 

За порушення виконання позичальником зобов’язань за цим Договором, загальний 

розмір кредиту за яким не перевищує розміру однієї мінімальної заробітної плати, процентна 

ставка за кредитом, порядок її обчислення, порядок сплати процентів не можуть бути змінені 

у бік погіршення для позичальника. 

6.8. Сторона договору, яка порушила зобов’язання, звільняється від відповідальності за 

порушення зобов’язання, якщо вона доведе, що це порушення сталося внаслідок випадку або 

форс-мажорних обставин (обставини непереборної сили), що засвідчуються Торгово-

промисловою палатою України та уповноваженими нею регіональними торгово-

промисловими палатами. 

7. ПОРЯДОК ВНЕСЕННЯ ЗМІН ТА ДОПОВНЕНЬ, ПРИПИНЕННЯ, 

РОЗІРВАННЯ ДОГОВОРУ 

7.1. Внесення змін та доповнень до цього Договору оформлюється шляхом 

підписання Сторонами додаткових договорів у письмовій формі в такому порядку.  

7.1.1. Письмова пропозиція про внесення змін до Договору надсилається іншій 

Стороні листом або вручається під особистий підпис. 

7.1.2. Сторона договору зобов’язана надати письмову відповідь протягом 10 (десяти) 

робочих днів з дня отримання листа чи вручення пропозиції під особистий підпис. 

7.1.3. Якщо Сторона Договору не погодилась із змінами або не надала відповідь у 

строк передбачений п.7.1.2. Договору, пропозиція вважається не прийнятою.  

7.1.4. Якщо Сторона договору погодилась із пропозицією, додатковий договір 

укладається за місцезнаходженням Кредитодавця, в письмовій формі, протягом 7 (семи) 

робочих днів з дня надання письмової відповіді. 

7.1.5. Зміни до Договору вступають в дію з дня підписання додаткового договору. Всі 

зміни, доповнення та додатки до цього Договору, підписані обома Сторонами є його 

складовою і невід'ємною частиною. 

   7.2. Дія Договору припиняється: 

   7.2.1. За взаємною згодою сторін шляхом укладання додаткового договору в порядку 

передбаченому п.7.1.1- 7.1.4 Договору; 

   7.2.2. У випадку дострокового розірвання Договору в порядку, визначеному умовами 

Договору; 



 8 

   7.2.3. В інших випадках передбачених чинним законодавством. 

7.3. Договір може бути достроково розірваний: 
7.3.1. В судовому порядку: 

- за позовом Кредитодавця з підстав передбачених пп. 3) пункту 2.1.1 Договору та/або 

з інших підстав встановлених законодавством України. 

- за позовом  Позичальника з підстав передбачених законодавством. 

7.3.2. За ініціативою Позичальника у разі відкликання ним згоди на укладення 

споживчого кредиту відповідно до пп.3) п. 2.2.1 цього Договору.. 

7.4. У випадку дострокового розірвання цього Договору Позичальник зобов’язаний 

сплатити Кредитодавцю всю суму несплаченого кредиту та нараховані проценти за 

фактичний строк користування кредитом, в день розірвання Договору. 

8. ПОРЯДОК ТА УМОВИ ВІДМОВИ ВІД НАДАННЯ ТА ОДЕРЖАННЯ 

ФІНАНСОВОЇ ПОСЛУГИ (СПОЖИВЧОГО КРЕДИТУ) 

8.1.  Позичальник має право протягом 14 календарних днів з дня укладення цього 

Договору щодо надання фінансової послуги (споживчий кредит) відмовитися від цього 

Договору без пояснення причин, у тому числі в разі отримання ним грошових коштів. 

8.2. Про намір відмовитися від цього Договору Позичальник повідомляє 

Кредитодавця у письмовій формі (у паперовому або у вигляді електронного документа, 

створеного згідно з вимогами, визначеними Законом України "Про електронні документи та 

електронний документообіг") до закінчення строку. 

Якщо Позичальник подає повідомлення не особисто, воно має бути засвідчене 

нотаріально або подане і підписане представником за наявності довіреності на вчинення 

таких дій 

8.3. Протягом семи календарних днів з дати подання письмового повідомлення про 

відмову від Договору Позичальник зобов’язаний повернути Кредитодавцю грошові кошти, 

одержані згідно з цим Договором, та сплатити проценти за період з дня одержання коштів до 

дня їх повернення за ставкою, встановленою цим Договором на поточний рахунок 

Кредитодавця, який зазначений в розділі 10 цього Договору. Датою перерахування грошових 

коштів Кредитодавцю вважається дата відправлення грошових коштів Позичальником. 

8.4. Позичальник не зобов’язаний сплачувати будь-які інші платежі у зв’язку з відмовою 

від цього Договору. 

8.5. Відмова від цього Договору є підставою для припинення договорів щодо додаткових 

чи супровідні послуг, що були визначені як обов’язкові для отримання фінансової послуги 

(споживчого кредиту), укладених Позичальником. Кредитодавець або третя сторона 

зобов’язані повернути Позичальнику кошти, сплачені ним за супровідні послуги, не пізніш 

як протягом 14 календарних днів з дня подання письмового повідомлення про відмову від 

цього Договору, якщо такі послуги не були фактично надані до дня відмови Позичальника 

від цього Договору у порядку, визначеному законодавством. 

8.6. Кредитодавець відповідно до вимог та в порядку, визначеному чинним 

законодавством України та внутрішніми документами такого Кредитодавця до моменту 

укладення Договору проводить оцінку кредитоспроможності Позичальника шляхом 

здійснення запитів інформації, документів від Позичальника та законного отримання 

інформації з інших джерел. 

Кредитодавець має право відмовити Позичальникові в укладенні Договору у разі 

ненадання Позичальником документів чи відомостей про себе та свій фінансовий стан, що 

вимагаються чинним законодавством України або внутрішніми документами Кредитодавця. 

Таке рішення в письмовому вигляді, до моменту укладання Договору, приймається 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/851-15
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відповідальною особою або відповідним органом Кредитодавця, згідно внутрішніх 

документів Кредитодавця та доводиться до відома Позичальника. 

8.7. Кредитодавець або Позичальник мають право відмовитися від укладення Договору в 

інших випадках, визначених Законом України «Про споживче кредитування» та іншим 

чинним законодавством України. 

9. IНШI УМОВИ ДОГОВОРУ 

9.1. Цей Договір складено в 2 (двох) оригінальних  примірниках українською мовою, 

по одному для кожної із Сторін, що мають однакову юридичну силу. 

9.2. Після підписання цього Договору, який відповідає умовам Правил надання коштів 

у позику, в тому числі на умовах фінансового кредиту ТОВ «ІНТЕРКЕШ ОНЛАЙН» (нова 

редакція)” чинного на дату підписання цього Договору, всі попередні переговори за ним, 

листування, попередні договори, протоколи про наміри та будь-які інші усні або письмові 

домовленості Сторін з питань, що так чи інакше стосуються цього Договору, втрачають 

юридичну силу. 

9.3. Усі не врегульовані цим Договором правовідносини Сторін регулюються чинним 

законодавством України. 

9.4. Позичальник підтверджує, що: 

- отримав в письмовій формі від Кредитодавця до укладення Договору інформацію, 

вказану в частині шостій ст. 7 Закону України «Про фінансові послуги та фінансові 

компанії», та статті 9 Закону України «Про споживче кредитування»; 

- інформація надана Кредитодавцем з дотриманням вимог законодавства про захист  

прав споживачів та забезпечує правильне розуміння Позичальником суті фінансової послуги 

без нав'язування її придбання. 

9.5. Підпис Позичальника в розділі 10 цього Договору є підтвердженням того, що 

Позичальник отримав в письмовій формі інформацію, вказану в п. 9.4 та один з оригіналів 

цього Договору. 

9.6. Види, предмет, строки надання та обґрунтування супровідних послуг, що 

надаються Позичальнику у зв'язку із укладенням Договору:  

- Страхування предмету(ів) забезпечення, якщо це передбачено умовами Договору, 

здійснюється Позичальником за тарифами встановленими страховою компанією, де буде 

застрахований(і) предмет(и) забезпечення. Вартість страхових послуг визначається згідно із 

Законом України "Про страхування", Правилами страхування та Тарифами страхової 

компанії, а також договорами страхування, укладеними між страховою компанією та 

Позичальником (власником предмету забезпечення). Позичальник може оперативно 

отримувати інформацію про зміни вартості на послуги страхових компаній на дошці об`яв 

або засобами телефонного зв`язку в Страховій Компанії. Зміни щодо вказаних тарифів також 

можуть бути розміщені в друкованих засобах масової інформації – за наявністю;  

- Нотаріальне забезпечення, якщо це передбачено умовами Договору. Вартість послуг 

нотаріусів визначається згідно із чинним законодавством та тарифами приватних нотаріусів. 

Позичальник може оперативно отримувати інформацію про зміни вартості тарифів засобами 

телефонного зв'язку в нотаріальних конторах. Зміни щодо вказаних тарифів також можуть 

бути розміщені в друкованих засобах масової інформації; - Внесення даних про укладення 

договорів забезпечення до відповідних державних реєстрів. Вартість цих послуг 

визначається згідно з Постановами Кабінету міністрів України зокрема: Порядку ведення 

Державного реєстру обтяжень рухомого майна, Порядку державної реєстрації прав на 

нерухоме майно та їх обтяжень, Порядку надання інформації з Державного реєстру речових 

прав на нерухоме майно, та іншими нормативно-правовим актами. Позичальник може 

оперативно отримувати інформацію про зміни вартості супровідних послуг, що сплачуються 

Позичальником на користь третіх осіб в установі банку, або в друкованих засобах масової 

інформації – за наявністю;  
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- Оцінка предмету(ів) застави, якщо це передбачено умовами Договору, здійснюється 

відповідно до вимог Законодавства України, зокрема Закону України «Про оцінку майна, 

майнових прав та професійну оціночну діяльність в Україні» – за наявністю. 

9.7. Ініціювання позичальником  продовження (лонгації, пролонгації) строку 

кредитування/строку договору може мати місце (відбутися) лише за умови можливого 

перегляду (зміною) істотних умов даного договору,  

9.8. Кредитодавцю та можливим майбутнім новим кредиторам, колекторським 

компаніям заборонено повідомляти умови даного кредитного договору, інформацію про 

укладення споживачем договору про споживчий кредит, його умови, стан виконання, 

наявність простроченої заборгованості та її розмір особам, які не є стороною цього договору. 

Така заборона не поширюється на випадки, передбачені абзацом 4 частини 2 ст. 12 Закону 

України «Про споживче кредитування»; 

9.6. Види, предмет, строки надання та обґрунтування супровідних послуг, що 

надаються Позичальнику у зв'язку із укладенням Договору:  

- Страхування предмету(ів) забезпечення, якщо це передбачено умовами Договору, 

здійснюється Позичальником за тарифами встановленими страховою компанією, де буде 

застрахований(і) предмет(и) забезпечення. Вартість страхових послуг визначається згідно із 

Законом України "Про страхування", Правилами страхування та Тарифами страхової 

компанії, а також договорами страхування, укладеними між страховою компанією та 

Позичальником (власником предмету забезпечення). Позичальник може оперативно 

отримувати інформацію про зміни вартості на послуги страхових компаній на дошці об`яв 

або засобами телефонного зв`язку в Страховій Компанії. Зміни щодо вказаних тарифів також 

можуть бути розміщені в друкованих засобах масової інформації – за наявністю;  

- Нотаріальне забезпечення, якщо це передбачено умовами Договору. Вартість послуг 

нотаріусів визначається згідно із чинним законодавством та тарифами приватних нотаріусів. 

Позичальник може оперативно отримувати інформацію про зміни вартості тарифів засобами 

телефонного зв'язку в нотаріальних конторах. Зміни щодо вказаних тарифів також можуть 

бути розміщені в друкованих засобах масової інформації; - Внесення даних про укладення 

договорів забезпечення до відповідних державних реєстрів. Вартість цих послуг 

визначається згідно з Постановами Кабінету міністрів України зокрема: Порядку ведення 

Державного реєстру обтяжень рухомого майна, Порядку державної реєстрації прав на 

нерухоме майно та їх обтяжень, Порядку надання інформації з Державного реєстру речових 

прав на нерухоме майно, та іншими нормативно-правовим актами. Позичальник може 

оперативно отримувати інформацію про зміни вартості супровідних послуг, що сплачуються 

Позичальником на користь третіх осіб в установі банку, або в друкованих засобах масової 

інформації – за наявністю;  

- Оцінка предмету(ів) застави, якщо це передбачено умовами Договору, здійснюється 

відповідно до вимог Законодавства України, зокрема Закону України «Про оцінку майна, 

майнових прав та професійну оціночну діяльність в Україні» – за наявністю. 

9.7. Ініціювання позичальником  продовження (лонгації, пролонгації) строку 

кредитування/строку договору може мати місце (відбутися) лише за умови можливого 

перегляду (зміною) істотних умов даного договору,  

9.8. Кредитодавцю та можливим майбутнім новим кредиторам, колекторським 

компаніям заборонено повідомляти умови даного кредитного договору, інформацію про 

укладення споживачем договору про споживчий кредит, його умови, стан виконання, 

наявність простроченої заборгованості та її розмір особам, які не є стороною цього договору. 

Така заборона не поширюється на випадки, передбачені абзацом 4 частини 2 ст. 12 Закону 

України «Про споживче кредитування»; 

9.9.  Позичальник згідно Закону України "Про організацію формування та обігу 

кредитних історій", Закону України "Про захист персональних даних" з метою формування 

його кредитної історії дає згоду на збір, зберігання, використання, поширення інформації про 

себе в ТОВ "Українське бюро кредитних історій", код в ЄДРПОУ 33546706, що знаходиться 

за адресою: 01001, м. Київ, вул. Грушевського, 1-Д, (далі - Бюро), а також на передачу / 

кредитодавцем / іншими суб'єктами господарювання, з якими Позичальник уклав кредитні 
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угоди, в / від Бюро такої інформації. Факт згоди Позичальника підтверджується підписанням 

цього Договору. Позичальник повідомлений та підтверджує, що за наявності правових 

підстав, інформація про Позичальника, його кредитні операції та виконання зобов’язань за 

ними, а також на отримання доступу до інформації про кредитні операції, може бути 

передана кредитодавцем до Кредитного реєстру Національного банку України в порядку та 

на умовах, визначених Законом України "Про Національний банк України". До інформації 

про Позичальника, зокрема (але не обмежуючись), відносяться: 1) Відомості, що 

ідентифікують особу Позичальника: прізвище, ім'я, по батькові; дата народження; паспортні 

дані, місце проживання; ідентифікаційний номер згідно з Державним реєстром фізичних осіб 

- платників податків та інших обов'язкових платежів (у разі наявності), відомості про 

поточну трудову діяльність, сімейний стан і кількість осіб, які перебувають на його 

утриманні; 2) Відомості про грошові зобов'язання Позичальника: відомості про кредитний 

правочин та зміни до нього (номер і дата укладання правочину, сторони, вид угоди); сума 

зобов'язання за кредитним правочином; вид валюти зобов'язання, строк і порядок виконання 

кредитного правочину; відомості про розмір погашеної суми та остаточну суму зобов'язання 

за кредитним правочином; дата виникнення прострочення зобов'язання за кредитним 

правочином, його розмір і стадія погашення; відомості про припинення кредитної угоди і 

способі її припинення (у тому числі за згодою сторін, у судовому порядку, гарантом тощо), 

відомості про визнання кредитної угоди недійсною і підстави такого визнання. Під 

кредитною угодою сторони мають на увазі угоди, за якими виникають, змінюються або 

припиняються обов'язки Позичальника щодо оплати грошових коштів протягом певного часу 

в майбутньому та / або іншим суб'єктам господарювання, в тому числі постачальникам 

житлово-комунальних послуг (електро-, газо-, водо -, теплопостачання, водовідведення та 

ін). Позичальник згоден з тим, що у разі неналежного виконання своїх зобов'язань ТОВ 

"Українське бюро кредитних історій", де буде зберігатися і оброблятися його кредитна 

історія, розмір фінансової відповідальності ТОВ "Українське бюро кредитних історій" перед 

Позичальником обмежується розміром, який вказаний у договорі про надання 

інформаційних послуг, укладеному між кредитодавцем та ТОВ "Українське бюро кредитних 

історій". 

9.10. Позичальник повідомлений та підтверджує, що за наявності правових підстав, 

інформація про Позичальника, його кредитні операції та виконання зобов’язань за ними, а 

також на отримання доступу до інформації про кредитні операції, може бути передана 

кредитодавцем до Кредитного реєстру Національного банку України в порядку та на умовах, 

визначених законодавством України та нормативно-правовими актами Національного банку 

України. 

9.11. Кредитодавець здійснює обробку персональних даних відповідно до Закону 

України "Про захист персональних даних". Підставою для обробки персональних даних є 

укладення та виконання правочину, а саме цього Договору. З моменту укладення Договору 

персональні дані будуть включені до баз персональних даних, володільцем яких є 

кредитодавець. Строк обробки персональних даних Клієнта відповідає строку дії цього 

Договору, якщо у кредитодавця відсутні інші правові підстави для продовження такої 

обробки. Місцезнаходженням таких персональних даних є місцезнаходження кредитодавця. 

Метою обробки персональних даних є надання послуг за цим Договором. Для виконання 

цього Договору кредитодавець обробляє персональні дані Позичальника, зазначені в цьому 

Договорі та отримані з метою виконання Договору. Позичальник підтверджує, що він 

повідомлений кредитодавцем про своє право на доступ до своїх персональних даних, про 

право на захист персональних даних від незаконної обробки та про інші права, що 

передбачені статтею 8 Закону України "Про захист персональних даних" і розуміє, що 

кредитодавець буде реалізовувати його права в межах передбачених чинним законодавством. 

Позичальник повідомлений кредитодавцем, що кредитодавець може із дотриманням вимог 

чинного законодавства України доручити обробку Персональних даних Позичальника 

підрядникам, яких кредитодавець може залучити на власний розсуд для надання 

кредитодавцю послуг, таких як надання консультацій, проведення аудиту, страхування тощо. 

Розповсюдження персональних даних Позичальника третім особам буде здійснюватися 
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виключно у випадках і порядку, передбаченому законодавством України. Персональні дані 

Позичальника можуть передаватися іншим особам у випадках та з метою: 

 - реалізації та захисту кредитодавця своїх прав та обов’язків, передбачених цим 

Договором та чинним законодавством України; 

 - розкриття інформації про Позичальника, якщо таке розкриття обумовлене 

необхідністю захисту кредитодавцем своїх прав та законних інтересів, зокрема, в судових та 

інших правоохоронних органах;  

- використання і поширення Персональних даних Позичальника особам, залученим 

кредитодавцем, з метою забезпечення та захисту кредитодавцем своїх прав та інтересів, в 

разі невиконання та/або неналежного виконання Позичальником своїх обов’язків за цим 

Договором, та/або у випадку виникнення у кредитодавця наміру здійснити залучення третіх 

осіб з метою реалізації кредитодавцем своїх прав та інтересів;  

- у інших випадках, передбачених законодавством України. 

 

10. МІСЦЕЗНАХОДЖЕННЯ (АДРЕСИ), РЕКВІЗИТИ ТА ПІДПИСИ СТОРІН 

 

КРЕДИТОДАВЕЦЬ 
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ОНЛАЙН» 

_______________________________________
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Свідоцтво №13103938 від 23.04.2019 

Ліцензія 

Паспорт: серія  |__|__| № |__|__|__|__|__|__| , 

виданий 

_______________________________________

_____________ 

_______________________________________

_____________  «___»_____________  

__________ р. 

 

  

  

Ідентифікаційний номер 

|__|__|__|__|__|__|__|__|__|__| 

Контактний телефон Контактний телефон 

Директор 

Грабар І.О.                                            

_____________ 

    (П.І.Б.)                                                        

(підпис) 

 

                                                                              

______________                                               

_____________ 

     (П.І.Б.)                                                                 

(підпис)    

«__» ___________ 20___ р «__» ___________ 20___ р 
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Один примірник Договору отримав «___» ____ 20__ р.  ________________ _________ 

(П.І.Б.)  (підпис) 

З інформацією, вимоги до переліку та змісту якої визначені частиною шостою ст.7 

Закону України «Про фінансові послуги та фінансові компанії»;  ознайомлений. 

 

 «___» _______________ 20___ р.   ____________________   ____________ 

(П.І.Б.)   (підпис) 

 

Підтвердження, що Позичальник, який отримав фінансову послугу (споживчий 

кредит) отримав від Кредитодавця до укладення цього Договору інформацію 

передбачену ст. 9 Закону України «Про споживче кредитування» 

 

«___» _______________ 20___ р.   ____________________   ____________ 

(П.І.Б.)   (підпис) 



Додаток № 1 

                                                                                               до примірного кредитного 

 договору №________ від "______" ____________ 202___р. 

  

  

Таблиця обчислення загальної вартості кредиту для споживача 

та реальної річної процентної ставки за договором про споживчий кредит 

№ з/п 

Д
ат

а 
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д
ач

і 
к
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а 
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л
ат
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о
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у
 з

а 
р
о
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н
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о
в
и

й
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іо
д

, 
гр

н
 

Види платежів за кредитом 

Р
еа

л
ь
н

а 
р
іч
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а 
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р
о
ц

ен
тн

а 

ст
ав
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а,

 %
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ь
 к
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и
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, 
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м

а 
к
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и
ту
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а 

д
о
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в
о
р
о
м

/п
о
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ш
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н
я
 

су
м

и
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р
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и
ту

 
п

р
о
ц

ен
ти
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а 

к
о
р
и

ст
у
в
ан

н
я
 

к
р
ед

и
то

м
 

платежі за супровідні послуги 

кредитодавця кредитного 

посередника 

(за наявності) 

третіх осіб 

за
 

о
б

сл
у
го

в
у
в
ан

н
я
 

к
р
ед

и
тн

о
ї 

за
б

о
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о
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н
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о
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п
о
сл
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п
о
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о
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о
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сл
у
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в
у
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п
о
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о
та

р
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о
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о
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о
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о
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 

x  x   x           x x 
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2      
          

х х 

3      
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…..      
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n      
          

х х 

Усього      
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 Цим графіком встановлюються періодичність та розміри платежів Позичальника з повернення кредиту та 

сплати процентів за користування кредитом.



Цей Графік розрахунків укладений у двох оригінальних примірниках по одному 

для кожної із Сторін та є невід’ємною частиною Кредитного договору №________ від 

"___" ____я 202___р. 

 

 

 
 

 

КРЕДИТОДАВЕЦЬ 

 

                                       ПОЗИЧАЛЬНИК 

ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ 

ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ІНТЕРКЕШ 

ОНЛАЙН» 

_______________________________________

_______(П.І.Б.) 

Місцезнаходження: 

88018, Закарпатська область, місто 

Ужгород, вулиця Швабська, будинок 

17 

|___|___|___|___|___|_____________________

_____________ 

______________________________________

_____________ 

(індекс, місце перебування) 

  

ЄДРПОУ 42554948 Поточний 

рахунок: № UA 

263052990000026502043600270 у ПАТ 

КБ «ПРИВАТБАНК» МФО 305299 - 

Свідоцтво №13103938 від 23.04.2019 

Ліцензія 

Паспорт: серія  |__|__| № |__|__|__|__|__|__| , 

виданий 

_______________________________________

_____________ 

_______________________________________

_____________  «___»_____________  

__________ р. 

 

  

 

 

Ідентифікаційний номер 

|__|__|__|__|__|__|__|__|__|__| 

Контактний телефон Контактний телефон 

Директор 

Грабар І.О.                                            

_____________ 

    (П.І.Б.)                                                        

(підпис) 

 

                                                                              

______________                                               

_____________ 

     (П.І.Б.)                                                                 

(підпис)    

«__» ___________ 20___ р «__» ___________ 20___ р 

 

 


